Wykorzystanie teorii w przygotowaniu do wyboru zawodu.
Szkolne poradnictwo zawodowe, czy – używając terminologii Bańki – doradztwo zawodowe jest procesem pomagania uczniom w osiągnięciu lepszego zrozumienia siebie samych w odniesieniu do rodzaju i środowiska pracy, w odniesieniu do wyboru właściwego zawodu. W realizacji tego procesu szkolny doradca zawodowy może wykorzystywać wybrane teorie rozwoju zawodowego.

             Znaczenie teorii Ginzberga dla szkolnego poradnictwa zawodowego.

W opracowanej przez siebie teorii Ginzberg podkreśla rozwojowy charakter procesu wyboru zawodu oraz szczególne znaczenie wcześniejszych stadiów tego procesu dla wypracowania tożsamości zawodowej. Z takiego podejścia wynika istotna rola szkolnego doradcy zawodowego – jako tego, który w tych wcześniejszych etapach rozwoju zawodu ma uczestniczyć. Jego zadania można sformułować w odniesieniu do opisanych przez Ginzberga stadiów rozwoju zawodowego.
Stadium pierwsze – fantazji – trwające do 11 roku życia, charakteryzuje się podejmowaniem w zabawie dostępnych ról zawodowych. Zadaniem poradnictwa na tym etapie jest więc troska o udostępnienie dziecku jak najszerszego spektrum zawodów (poprzez wycieczki, filmy, literaturę, spotkania z przedstawicielami różnych zawodów itp.) i obserwacja, które role zawodowe są przez dziecko akcentowane (we współpracy z wychowawcą i rodzicami).

 
W stadium próby (między 11 a 17 rokiem życia)  rolą szkolnego doradcy zawodowego jest  zachęcenie młodego człowieka do podjęcia refleksji na temat określenia własnych zainteresowań (podokres zainteresowań) oraz posiadanych możliwości i zdolności w odniesieniu do pełnienia ról zawodowych (podokres zdolności). Z kolejnym podokresem tego stadium (wartościowania) związana jest ocena określonych form aktywności zawodowej i poszczególnych zawodów. Tutaj doradca powinien pomóc uwzględnić różne aspekty tego wartościowania, a następnie (w fazie przejściowej) dokonać świadomego wyboru zawodu  - wraz ze wszystkimi konsekwencjami tego wyboru.

W stadium realizmu (powyżej 17 roku życia), w kolejnych podokresach (eksploracji, krystalizacji, samookreślenia) uczeń przy pomocy doradcy ma dokonać wyboru zawodu – po rozważeniu najbardziej atrakcyjnych dla niego opcji.

W swojej teorii Ginzberg zwrócił uwagę na możliwość wzorca rozwoju zawodowego odbiegającego od powyższego schematu. Rolą doradcy zawodowego w tym przypadku jest rozpoznanie uczniów o szczególnych uzdolnieniach i pomoc w rozwijaniu tych talentów pod kątem pełnienia określonej roli zawodowej (we współpracy z rodzicami i nauczycielami). Natomiast w przypadku dostrzeżenia zaburzeń i braku stabilności emocjonalnej do doradcy należy przedsięwzięcie kroków celu ich minimalizowania (we współpracy z rodzicami i specjalistami).

Podsumowując, należy stwierdzić, że znaczenie teorii Ginzberga w pracy szkolnego doradcy zawodowego sprowadza się przede wszystkim do położenia nacisku na wcześniejsze etapy rozwoju zawodowego oraz zwrócenie uwagi na nietypowy rozwój zawodowy.
Znaczenie teorii Supera w szkolnym poradnictwie zawodowym.

Teoria Supera, podobnie jak teoria Ginzberga, zwraca uwagę na procesualny charakter wyboru zawodu. Koncentruje się na kwestiach dotyczących motywacji decyzji zawodowych, podkreślając znaczenie obrazu siebie w rozwoju zawodowym.

Według Supera rozwój zawodowy jest procesem przebiegającym w czasie, ciągłym i w zasadzie nieodwracalnym. Z tezy tej wynika szczególna odpowiedzialność głównych środowisk wychowawczych i socjalizujących za dobre przygotowanie młodego człowieka do decyzji zawodowej, poprzedzającej rozwój kariery zawodowej.

Szkoła jako jedno z tych środowisk i szkolny doradca zawodowy, odpowiedzialny z ramienia tej instytucji za przebieg przygotowania do zawodu, pełni więc istotną rolę w tym procesie. Powinien mieć on bardzo dobre rozeznanie w czynnikach, które – według Supera – decydują o wyborze zawodu. Tak więc zobowiązany jest poznać:

1) kondycję fizyczną uczniów, ich istotne dane biograficzne i preferencje geograficzne;

2) czynniki psychiczne decydujące o wyborze zawodu: zainteresowania, potrzeby psychiczne, inteligencję, zdolności, system wartości, cechy charakteru i osobowości, a także cele życiowe i ambicje osobiste;

3) czynniki społeczno-ekonomiczne ukierunkowujące rozwój zawodowy, w szczególności sytuację na rynku pracy;

4) obraz siebie (self) poszczególnych uczniów i ocenić go pod kątem spójności i realności.

Teoria Supera znajduje zastosowanie w edukacji jako podstawa do wyodrębnienia  siedmiu okresów rozwoju zawodowego i zadań z nimi związanych. Pięć z tych okresów – związanych bezpośrednio ze szkolnictwem – dotyczy pracy szkolnego doradcy zawodowego. Są to:

1) Okres przedszkolny do trzeciej klasy szkoły podstawowej (4-10 lat); jest to czas kształtowania się samoświadomości i nabywania podstawowych umiejętności personalnych, do których należą: uczenie się zadaniowej postawy wobec życia, radzenia sobie z trudnościami, podejmowania decyzji, interakcji z innymi (istotne z punktu widzenia tożsamości zawodowej).

2) Okres poszukiwania możliwości zawodowych w ogólności (IV-VI klasa); jest to czas rozeznawania się w zawodach, które można wykonywać, poznawania roli i znaczenia pracy w życiu osobistym i rodzinnym.

3) Okres badania własnych preferencji zawodowych (I-II klasa gimnazjum); w okresie tym myślenie o własnym życiu w aspekcie zawodowym znajduje odzwierciedlenie w planowaniu dalszej edukacji pod kątem wyboru zawodu.

4) Okres krystalizacji własnych preferencji (ok. III klasy gimnazjum); następuje tu wyraźne nazywanie i formułowanie planu kariery zawodowej oraz opracowywanie schematów jej realizacji.

5) Okres specyfikacji (specjalizacji) (szkoła średnia, studia); w tym okresie przechodzi się z wstępnych preferencji do konkretnych planów i celów zawodowych, zdobywa się odpowiednie wykształcenie i umiejętności zawodowe.

W świetle teorii Supera działalność szkoły i szkolnego poradnictwa zawodowego można sprowadzić do trzech płaszczyzn na każdym etapie edukacyjnym:

1) Pozwolić uczniowi poznać samego siebie i skrystalizować obraz siebie (umożliwić dziecku kształtowanie samoświadomości, uczyć autoanalizy i monitorowania własnych zachowań, by umiało powiedzieć kim jest, jakie są jego cechy indywidualne i kim może być w perspektywie zawodowej).

2) Umożliwić poznanie świata pracy przez poznanie zawodów (przekazać wiedzę o pracy, jej , wartości i znaczeniu w życiu człowieka; kształtować pozytywne postawy wobec pracy; przekazać wiedzę o różnych zawodach i sposobach pełnienia ról zawodowych).

3) Nauczyć planowania kariery zawodowej (umiejętności podejmowania decyzji; poznawania ról życiowych człowieka i związków między nimi; poznawania ról zawodowych kobiety i mężczyzny; nauczyć myślenia o własnym życiu w perspektywie zawodowej i planowania go z tej perspektywy).

Kolejny element teorii Supera wykorzystywany w pracy szkolnego doradcy zawodowego związany jest z pojęciem dojrzałości do kariery zawodowej. Oznacza ono określony stopień samoświadomości, który jest podstawą do planowania kariery zawodowej. Dojrzałość ta sukcesywnie wzrasta. Doradca szkolny może ją sprawdzić oceniając:

· czy uczeń jest zorientowany na wybór zawodu,

· czy jest zainteresowany zdobywaniem informacji o zawodzie,

· na ile dąży do spójności preferencji zawodowych,

· na ile ma skrystalizowany obraz siebie,

· na ile jest gotowy do autonomicznych wyborów zawodowych,

· na ile jego wybór jest spójny z planami życiowymi i możliwościami.

Podsumowując, należy stwierdzić, że teoria Supera ma duże znaczenie dla szkolnej edukacji zawodowej. Pozwala zwrócić uwagę na motywy podejmowania decyzji zawodowych, ocenić dojrzałość do kariery zawodowej. Przekłada się w końcu na konkretne oddziaływania edukacyjne na poszczególnych szczeblach kształcenia.

Znaczenie teorii Hollanda dla szkolnego poradnictwa zawodowego.

W przeciwieństwie do dwu poprzednich teorii, Holland nie skupia się na rozwojowym charakterze decyzji zawodowej, a koncentruje się na określonych zmiennych biorących udział w tej decyzji. Wprowadza pojęcie „modalnego stylu orientacji personalnej”, które oznacza zgodność obrazu siebie z preferencjami zawodowymi. Zgodność ta kształtuje się na bazie cech wrodzonych i indywidualnej historii życia (szczególnie istotna jest tu rola zainteresowań). Wybór kariery zawodowej jest formą rzutowania własnej osobowości w świat pracy.
Holland wyróżnił sześć modeli osobowości i sześć odpowiadających im środowisk pracy. Satysfakcja zawodowa zależy od stopnia zbieżności typu osobowości i środowiska pracy. Szkolny doradca zawodowy, biorąc udział w wyborze zawodu przez młodego człowieka, powinien pomóc mu skonfrontować własne zainteresowania, preferencje, znajomość siebie z istniejącym światem zawodów i charakterystycznych dla nich środowisk. Konkretną pomocą w tej kwestii służy mu opracowany przez Hollanda inwentarz zainteresowań zawodowych. 

Istotna dla doradcy informacja, wynikająca z teorii Hollanda, dotyczy również stopnia łatwości/ trudności doboru zawodu do poszczególnych osób. Uwarunkowana jest ona indywidualnym typem osobowości – układem cech, jaki on zawiera. Im bardziej są one spójne i wyraźnie zróżnicowane, tym ten dobór jest łatwiejszy.

To twierdzenie z teorii Hollanda ma również znaczenie dla wcześniejszego kształtowania określonych cech u uczniów w kierunku ich spójności, tak, by zapobiec powstaniu mało zróżnicowanego typu osobowości, dla którego trudno jest dobrać satysfakcjonujące środowisko pracy.

Reasumując, przydatność teorii Hollanda w szkolnym poradnictwie zawodowym dotyczy przede wszystkim etapu przeddecyzyjnego w wyborze zawodu, sprowadza się do pomocy w doborze adekwatnego do osobowości zawodu.
Podsumowanie
Wymienione trzy teorie rozwoju zawodowego mają znaczenie w różnych zakresach szkolnego poradnictwa zawodowego.

Teoria Ginzberga, kładąc nacisk na wcześniejsze etapy procesu rozwoju zawodowego dla wykształcenia się tożsamości zawodowej, akcentuje potrzebę profesjonalnego towarzyszenia młodemu człowiekowi w tym rozwoju. Zwraca również uwagę na nietypowy przebieg tego procesu i –co za tym idzie – specyficzne potrzeby w edukacji zawodowej wybranej grupy uczniów.

Teoria Supera – najbardziej wykorzystywana w szkolnym poradnictwie zawodowym – koncentruje się na motywacji decyzji zawodowej i dojrzałości do kariery zawodowej. Wyprowadzone są z niej zadania dla pracy szkoły na  poszczególnych szczeblach kształcenia.

Teoria Hollanda, podkreślając zależność typu osobowości od odpowiadającego mu zawodu i środowiska pracy, postuluje porównywanie tych dwu zmiennych w celu doboru satysfakcjonującej roli zawodowej. Dla osiągnięcia tego celu akcentuje także potrzebę kształtowania spójnej i zróżnicowanej osobowości w oddziaływaniu wychowawczym szkoły.

Marta Nowak

LITERATURA:

A. Bańka: Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe, pośrednictwo pracy. Psychologiczne metody i strategie pomocy bezrobotnym. Poznań, 2003.

R. Lamb: Poradnictwo zawodowe w zarysie. Warszawa, 1998.
Materiały z artykułu opublikowanego w „Problemach Opiekuńczo-Wychowawczych” (2007 nr 9).
1
4

